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IZRADA: Megabooker - Magnet za rezervacije



Google napada iznajmljivace?

Novi kanal za oglasavanje privatnog smjestaja:
Google Metasearch

Google voli iznajmljivace koji imaju web stranicu?
Kako postaviti smjestaj na Google My Business
Kako se dobro pozicionirati na Google trazilici (SEO)
Kako postaviti smjestaj na Google Maps

Kako postaviti Smjestaj na Google +
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GOOGLE “NAPADA”
IZNAJMLJIVACE

Za sve koji jo$ nisu primijetili Google je
opasno zagazio u vode pruzanja usluga
privatnog smjestaja i trenutno testira
svoju metasearch uslugu za
iznajmljivace.

Ova usluga je donedavno bila dostupna
samo hotelima i aviokompanijama.

lako u testnoj fazi jos nije zaplijenio
pozornost domacih iznajmljivaca,
Google ve¢ sada donosi poveéane
prihode svima kojima je cilj ostvariti
viSe direktnih rezervacija.

ZNACI LI TO DA JE DOSAO
KRAJ ONLINE KANALIMA?

lako Expedijini predstavnici ve¢ sada pricaju
da ¢e ih ulazak Google-a unistiti takvo sto
nije bas izvjesno.

Pa opet vidljivo je da su na pomolu velike
promjene koje ¢e kroz 5 godina uvelike
promijeniti nac¢in na koji oglasavamo svoj
smjestaj.

ZASTO VEC SADA PANICARE SVI
PREDSTAVNICI ONLINE AGENCIJA?

Neki kanali za oglasavanje smjestaja se
pribojavaju rasta troskova oglasavanja na
Google-u, sto bi onda moglo rezultirati i
povecanjem troskova njihovih usluga (i za
goste i iznajmljivace).
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TREBAMO LI GOOGLOVE NAMIJERE
SHVATITI OZBILINO?

Najbolje da poslusamo sto kaze konkurencija
ali i Google sam (glavom i bradom)
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“Internet je zatrpan
lesevima kompanija kojima
je Google unistio posao.”

CAK SE | VELIKI ONLINE KANALI (POPUT EXPEDIE) PRIBOJAVAJU DA CE IH
ULAZAK GOOGLE-A NA NJIHOVO TRZISTE DOVESTI PRED KRAH.
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9 “U situaciji smo kada
Google isisava sve veci dio
prometa iz nase industrije. "

Greg Maffei Mark Okerstrom - Chairman TripAdvisor

CAK SE | VELIKI ONLINE KANALI (POPUT EXPEDIE) PRIBOJAVAJU DA CE IH
ULAZAK GOOGLE-A NA NJIHOVO TRZISTE DOVESTI PRED KRAH.
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UPITAN DA LI SE ISPLATI PRIJECI IZ AD WORDS-A U METASEARCH , ROB
TORRES (GOOGLE MANAGING DIRECTOR OF TRAVEL) JE ODGOVORIO:

“Metasearch model je dovoljno
profitabilan. Zabiljezena je veca
stopa konverzije nego kod

Adwordsa. "

Rob Torres, Google Managing Director of travel
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Novi kanal za oglasavanje
privatnog smjestaja:
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STO JE METASEARCH?

Metasearch su velike platforme koje
koriste tude trazilice kako bi
proizvodile svoj sadrzaj.

Umjesto da gost posjecéuje sve stranice
za oglasavanje smjestaja kako bi
izabrao odgovarajucu cijenu on odlazi
na metasearch stranicu (poput Trivaga
ili Google-a) i na jednom mjestu
pregledava ukupnu ponudu iz razlic¢itih
izvora.

KOME JE NAMIJENJEN?

Beta test ne izgleda slu¢ajno ovako kako
izgleda. Opcija "Vacation rentals" se ne
prikazuje odmah. Zasto?

Zato Sto Google cilja na poslovne putnike i
sve one putnike koji bi inace odsjedali u
hotelima. Moglo bi se reci da google zeli
ubaciti u igru privatne smjestaje visoke
kategorije (sa visokim cijenama smjestaja i
uslugom blizom hotelskoj).

Objasnjenje je jednostavno. Google zeli one
iznajmljivace koji ¢e jednog dana mog¢i
ulozZiti u Google vacation rental Ads (po
uzoru na Google hotel ads).

NOVE USLUGE ZA IZNAJMLJIVACE: Google je nedavno krenuo u suradnju sa agencijom Redawning kako
bi razvili novi proizvod za oglasavanje privatnih smjestaja (po uzoru na Google Hotel Ads).
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KAKO SE IZNAJMLIJIVACI TREBAJU PRIPREMITI
| ISKORISTITI* DOLAZAK GOOGLA?

*Izvuci maksimalan broj direktnih rezervacija,
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|zradite web stranicu
pa je optimizirajte za
Google (SEO)

|zradite G+ profil

Postavite smjestaj na
Google maps

|zradite Google My
business



KLIKNI NA

KAKO SE DOBRO

VODIC KO3JI
7 POZICIONIRATI
TE NAJVISE

ZANIMA

GOOGLE G+ PROFIL
MY BUSINESS




MegaBookng: f\

Tvol rezervaciiski m




1 8 Prema_SE Round Table, Iznajmljivaci nebi smjeli imati pravo na Business listing:

“Ako na mapi ugledate
listing za smjestaj koji se
iznajmljuje, molimo da ga
prijavite kao neprikladan. "

Allyson Wright, the Community Manager at Google My Business

MegaBookerC
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https://www.seroundtable.com/google-vacation-rental-my-business-guidelines-25140.html

Ineligible Business Models:

+ Only businesses that make in-person contact with customers qualify for Google My Business Locations
verification

*| Rental properties qr properties for sale, such as|vacation homes Er vacant apartments, are not eligible to add
businessinformation to Google My Business Loeations: Id create a location for the central office

that processes the rentals or sales, rather than the individual rental or for sale properties.

+ Businesses that hold temporary events and that rent out other facilities for certain periods of time may not
list these facilities as their own location.

* Businesses that operate in a service area—plumbers, for example—may bulk verify only if their locations are
also customer-facing during regular hours. These businesses will not be able to set service areas in the bulk
management tool. Service area businesses without customer-facing locations should use the code
verification system to verify their locations individually. Learn how to add service areas to your location.
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OVA PRAVILA NAJCESCE NE
VRIJEDE ZA NASE IZNAJMLJIVACE

U pravilu Google uklanja smjestaje za koje
otkrije da su oglaseni kao smjestaji za najam.

ALI

Kao razlog navode to Sto na adresi nije
prisutna fizicka osoba koja predstavlja objekat
i njegovu namjenu. Pravo oznake (prema
dostupnim izvorima) za sada imaju samo oni
poslovni objekti koji na adresi uvijek imaju
prisutnu fizicku osobu (ili makar prisutnu za
vrijeme radnog vremena).

Nasi iznajmljivaci obi¢no ne Zive na udaljenoj
lokaciji zbog ¢ega nebi trebali imati problema
sa kreiranjem listinga.

. Update results when map moves

Apartmani Lina
4.5 44 (1)
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https://www.schofields.ltd.uk/blog/1801/add-vacation-rental-to-google-places/
https://www.schofields.ltd.uk/blog/1801/add-vacation-rental-to-google-places/
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POSTUPAK POSTAVLIJANJA OBJEKTA
NA GOOGLE MY BUSINESS

*Po koracima.
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Attract new
customers with
your free

I D ITE N A Business Profile

on Google.

GOOGLE MY
BUSINESS



http://www.google.com/business

Google
Signin

to continue to Google My Business

ULOGIRAIJTE —

email@email.com

S E Forgot email?

Not your computer? Use InPrivate windows to sign in.
Learn more

Create account

English {United States) ~ Help Privacy Teims




UNESITE
NAZIV

What's the name of your business?

Business name
= Naziv vaseg apartmana / ville / kuc¢e za odmor

By continuing you agree to the following Terms of
Service and Privacy Policy




¢  Where are you located?

Croatia

UNESITE
ADRESU

Wb [ | deliver goods and services to my customers.
Learn more




¢  Where are you located?

Drag and zoom the map and position the marker on the exact spot where your
business is located

,
*

ODABIR T
LOKACIJE

Mip dala ©2018 Google  Tesms of Une.




¢ Choose the category that fits your
business best

This helps customers find you if they are looking for a

business like yours. Learn more
o DA B E R I I E Business oategory

TI P Q Holifaymnfe?a R‘e.m.z‘a.l 3
SMJESTAJA




< What contact details do you want to
show to customers?

Help customers get in touch by including this info on your
listing (optional}

UNESITE —

. = - 123456789

Gurrent website UAL
O www.vasawebstranica.com

1 don't need a website

Get a free website based on your info.
See details




¢ My Business

¢ Finish and verify this business

To manage your listing, you'll need to verify your connection
with this business. What you'll get with verification

Allow new customers to find you on Google Search
VERIFIKACIJA

Promote your business with photos and posts

v
b4
S M ' ES I A 'A /' Track business anafytics to understand your

customers

Respond te customer reviews




MegaBookerC:

Tvof rezervacijski magnet




Prema anketi kluba
iznajmljivaca, vise od
50% ispitanika Cesto
dobiva direktne
rezervacije i upite.

Da, ¢esto dobivam direktne rezervacije i upite.

63 (50.4%)

\"
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Preko 30%
iznajmljivaca koji
primaju direktne
rezervacije imaju
vlastitu web
stranicu.

Ako ostvarujete direktne rezervacije kojim putem dolazite do njih?

110 responses

Kontaktiraju me stari gosti —81(73.6%)

Stari gosti me preporuéuju
svojim prija...

Imam na magistrali baku s
tablom

Imam vlastitu web stranicu
putem koje p...

Dobivam upite i rezervacije sa
Facebooka

Stari gosti, njihovi poznanici,
nekolik...

61 (55.5%)

—34 (30.9%)
44 (40%)

—1(0.9%)

0 20 40 60 80 100
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GOOGLE VOLI VASE
WEB STRANICE

OVERVIEW

Od ove godine gost koji pretrazuje smjestaje
na Google metasearchu, moze odabrati da
ide u privatni smjestaj.

APARTMENTS

Holiday Apartment
21450, Hvar - 021 741 304

Ako vlasnik privatnog smjestaja ima web
stranicu koju je postavio na my business,,
gost moze otici na njegovu stranicu i
rezervirati direktno.

Ukoliko nema web stranicu onda gost odlazi
na stranicu sa najjeftinijom cijenom oglasa
(obi¢no booking.com)

® Website 1 @ Di

5.0 & Ak

Excellent | 2 reui

Checkin  Thu, Dec 20 (3 Check

GUBITE LI DIREKTNE REZERVACIJE?
Iznajmljivaci koji ne uloze u web stranicu imaju smanjenu
mogucnost primanja direktnih rezervacija.




ZASTO JE VAZNO BITI
PRVI?

Isto kao sto to rade prodajni kanali
poput Booking.com, Airbnb i sli¢nih i
Google ima svoja mjerila prema kojima
netko zasluzuje bolju poziciju od
drugog.

Iskustvo je pokazalo da malo tko klika
dalje od prve stranice i da je bitno biti
ne samo na prvoj stranici pretrage nego
i u prva 3 rezultata pretrage.

Ako niste spremni plac¢ati oglase, ne

brinite, do dobrih mjesta se moze do¢i
i besplatno, uz kvalitetan seo.

STO JE SEO?

KAKO RADI SEO?

Seo ukljucuje puno faktora ¢€iji zbroj na
kraju moze utjecati na dobru ili loSu
poziciju Vase web stranice.

Za pocetak je vazno izraditi web stranicu
koja Ce biti optimizirana za sve trazilice, koja
Ce biti povezana sa svim google
aplikacijama i biti relevantna.

Ukratko web stranica mora nuditi ono sto
gost pretrazuje.

Ali naravno to je tek vrh sante..

Seo ili Search engine optimization predstavlja optimizaciju web stranica za trazilice.



Osnovno sto web stranica
iznajmljivaca mora imati

Domenu | SADRZAJ sa kljuénim rje¢ima, mora biti
optimizirana za sve uredaje, mora imati
rezervacijski sustav sinkroniziran sa portalima,
mora zadovoljiti sigurnosne protokole (ssl)

Mora biti brza,

> GOOGLE ALGORITAM
STO MORATE Ispod sante se krije puno malih detalja koji

u oCima Googla igraju bitne uloge.
ZNATI O SEO

Bez pomoéi profesionalaca iz industrije
OPTI M IZAC IJ I? izrade web stranica tesko da cete

samostalno udovoljiti svim uvjetima.

Ono Sto Google cijeni i Sto se kao faktor
nikada ne mijenja su “Relevantnost” i
iskrenost.

Ukoliko vasa stranica ne prodaje maglu vec
tocno ono Sto predstavlja te ukoliko su
recenzije smjestaja dobre, velike Sanse su
da Cete ostvariti i viSe rezervacija.

Diagram featured by

poweredtemplate.com


http://www.poweredtemplate.com/#check-aemelia
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ZASTO JE VAZNO BITI
NA MAPI?

Ako i nemate google my business isto
mozete postaviti svoj objekat na
google mapu.

Vaznost google mape je ocigledna.

Pri dolasku gosta Cete lakSe navigavati
gosta ili mu poslati upute za dolazak do
destinacije ako imate obiljezeno gdje
se vas smjestaj nalazi.

Upute mozete i izraditi pa dijeliti sa
gostima.

+ Mozete je ugraditi u svoju web
stranicu

KAKO POSTAVITI
SMJESTAJ NA MAPU?

Otvorite Google maps:
https://www.google.com/maps/

Kliknite na oznaku za meni:

¢

m See travel times, traffic and nearby places

Izaberite “Your places” opciju:

9 Your places

Mozete upisati poslovnu ili kuénu
adresu.
Kada ste upisali kliknite: “Save”




Dijeli
Slanje veze Ugradivanje karte

Veza za dijeljenje

https://goo.gl/maps/UwcGJsokvQ12 KOPIRAJ VEZU

@ K O

Google+ Facebook Twitter

Slanje povratnih informacija
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ZASTO JE VAZNO
IMATI G+ PROFIL?

Vedina ignorira vaznost g+ profila i
smatra da je nevazan, medutim
azuriranje vaseg g+ profila itekako
utjece na Vas google ranking.

Objave za facebook jesu dobre ali
one nece izaéi kada guglate neku
temu.

G+ informacija se moze pojaviti kao
link ili izvor podataka za one koji
pretrazuju smjestaj na Google-u.

Ako ciljate na goste porijeklom iz
SAD-a, obavezno ga ukljucite u svoje
kanale za promociju.

KAKO KREIRATI G+
RACUN ?

Za pocetak morate imati gmail.
Kada ste izradili mail odaberite meni
pored profilne slike i kliknite na G+.

o4

@ G o

Google+ Search YouTube

Sada kliknite na link “profil” s lijeve
strane i krenite uredivati!



40
198,000,000

G+ koristi skoro 100 milijuna Amerikanaca

MegaBookerC: ,
Tvol rezervacijski magnet



Za sva pitanja vezana uz prezentaciju piSite na:

lidija@megabooker.hr

Ukoliko Zelite i sami biti dostupniji gostima diljem
svijeta te im omogugditi da smjestaj rezerviraju
direktno slobodno se javite.

MegaBookerC f,
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MEGABOOKER NUDI USLUGA UKLJUCUJE:
USLUGU IZRADE WEB Cijena izrade web stranice: 3000 kn,
STRANICA ZA Godisnje odrzavanje: 900kn

x ODRZAVANJE UKLJUCUJE:
IZNAJMLJIVACE
IZRADA - Web hosting sa Cpanel pristupom
WE B SMJ ESTAJA Hosting prostor od 1GB
Vlastitu domenu (ako je nemate mi ¢emo je kupiti
STRANICA za vas)

Poslovni email
SSL certifikat radi vece sigurnosti i
profesionalnosti
Nasu podrsku za web hosting i podrsku oko
koriStenja web stranice

PRIMJERI WEB STRANICA U NASOJ IZRADI:
Villa Nova
Porec¢ Taxi

Villa Eremita

Javite se: info@megabooker.hr



https://villa-nova-brac.com/hr/pocetna/
https://porec-taxi.com/hr/pocetna/
https://villaeremita.com/




