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1 SADRŽAJ
▸ Google napada iznajmljivače?

▸ Novi kanal za oglašavanje privatnog smještaja: 

Google Metasearch

▸ Google voli iznajmljivače koji imaju  web stranicu?

▸ Kako postaviti smještaj na Google My Business

▸ Kako se dobro pozicionirati na Google tražilici  (SEO) 

▸ Kako postaviti smještaj na Google Maps 

▸ Kako postaviti Smještaj na Google + 



Google napada 
iznajmljivače?
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GOOGLE “NAPADA”
IZNAJMLJIVAČE

Za sve koji još nisu primjetili Google je 
opasno zagazio u vode pružanja usluga 
privatnog smještaja i trenutno testira 
svoju metasearch uslugu za 
iznajmljivače. 

Ova usluga je donedavno bila dostupna 
samo hotelima i aviokompanijama.

Iako u testnoj fazi još nije zaplijenio 
pozornost domaćih iznajmljivača, 
Google već sada donosi povećane 
prihode svima kojima je cilj ostvariti 
više direktnih rezervacija.

ZNAČI LI TO DA JE DOŠAO 
KRAJ ONLINE KANALIMA?

Iako Expedijini predstavnici već sada pričaju 
da će ih ulazak Google-a uništiti takvo što 
nije baš izvjesno. 

Pa opet vidljivo je  da su na pomolu velike 
promjene koje će kroz  5 godina uvelike 
promijeniti način na koji oglašavamo svoj 
smještaj.

ZAŠTO VEĆ SADA PANIČARE SVI 
PREDSTAVNICI  ONLINE AGENCIJA?

Neki kanali za oglašavanje smještaja se 
pribojavaju rasta troškova oglašavanja na 
Google-u, što bi onda moglo rezultirati i 
povećanjem troškova njihovih usluga (i za 
goste i iznajmljivače).
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TREBAMO LI GOOGLOVE NAMJERE
SHVATITI OZBILJNO?

Najbolje da poslušamo što kaže konkurencija 
ali i Google sam (glavom i bradom)
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“Internet je zatrpan 
leševima kompanija kojima 
je Google uništio posao."
Mark Okerstrom, CEO - Expedia GROUP
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ČAK SE I VELIKI ONLINE KANALI (POPUT EXPEDIE)  PRIBOJAVAJU DA ĆE IH 
ULAZAK GOOGLE-A NA NJIHOVO TRŽIŠTE DOVESTI PRED KRAH.



“U situaciji smo kada 
Google isisava sve veći dio 
prometa iz naše industrije. "
Greg Maffei Mark Okerstrom - Chairman TripAdvisor
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ČAK SE I VELIKI ONLINE KANALI (POPUT EXPEDIE)  PRIBOJAVAJU DA ĆE IH 
ULAZAK GOOGLE-A NA NJIHOVO TRŽIŠTE DOVESTI PRED KRAH.



“Metasearch model je dovoljno 
profitabilan. Zabilježena je veća 
stopa konverzije nego kod 
Adwordsa. "
Rob Torres, Google Managing Director of travel

10 UPITAN DA LI SE ISPLATI PRIJEĆI IZ AD WORDS-A U METASEARCH , ROB 
TORRES (GOOGLE MANAGING DIRECTOR OF TRAVEL) JE ODGOVORIO:



Novi kanal za oglašavanje 
privatnog smještaja:

GOOGLE METASEARCH
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ŠTO JE METASEARCH?

Metasearch su velike platforme koje 
koriste tuđe tražilice kako bi 
proizvodile svoj sadržaj.

Umjesto da gost posjećuje sve stranice 
za oglašavanje smještaja kako bi 
izabrao odgovarajuću cijenu on odlazi 
na metasearch stranicu (poput Trivaga 
ili Google-a) i na jednom mjestu 
pregledava ukupnu ponudu iz različitih 
izvora.

KOME JE NAMIJENJEN?

Beta test ne izgleda slučajno ovako kako 
izgleda. Opcija "Vacation rentals" se ne 
prikazuje odmah. Zašto?

Zato što Google cilja na poslovne putnike i 
sve one putnike koji bi inače odsjedali u 
hotelima. Moglo bi se reći da google želi 
ubaciti u igru privatne smještaje visoke 
kategorije (sa visokim cijenama smještaja i 
uslugom bližom hotelskoj).

Objašnjenje je  jednostavno. Google želi one 
iznajmljivače koji će jednog dana moći 
uložiti u Google vacation rental Ads (po 
uzoru na Google hotel ads).

NOVE USLUGE ZA IZNAJMLJIVAČE:  Google je nedavno krenuo u suradnju sa agencijom Redawning kako 
bi razvili  novi proizvod za oglašavanje privatnih smještaja (po uzoru na Google Hotel Ads). 
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KAKO SE IZNAJMLJIVAČI TREBAJU PRIPREMITI
 I ISKORISTITI* DOLAZAK GOOGLA?

*Izvući maksimalan broj direktnih rezervacija,
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1) Izradite web stranicu 
pa je optimizirajte za 
Google (SEO)

2) Izradite G+ profil

3) Postavite smještaj na 
Google maps

4) Izradite Google My 
business
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KLIKNI NA 
VODIČ KOJI 
TE NAJVIŠE
ZANIMA
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GOOGLE 

MAPS

GOOGLE 
MY BUSINESS

G+ PROFIL

KAKO SE DOBRO 
POZICIONIRATI



Kako kreirati račun na
Google My business?
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“Ako na mapi ugledate 
listing za smještaj koji se 
iznajmljuje, molimo da ga 
prijavite kao neprikladan. "
Allyson Wright, the Community Manager at Google My Business 

18 Prema SE Round Table, Iznajmljivači nebi smjeli imati pravo na Business listing:

https://www.seroundtable.com/google-vacation-rental-my-business-guidelines-25140.html
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20 OVA PRAVILA NAJČEŠĆE NE 
VRIJEDE ZA NAŠE IZNAJMLJIVAČE

U pravilu Google uklanja smještaje za koje 
otkrije da su oglašeni kao smještaji za najam.

 

ALI 

Kao razlog navode to što na adresi nije 
prisutna fizička osoba koja predstavlja objekat 
i njegovu namjenu. Pravo oznake (prema 
dostupnim izvorima) za sada imaju samo oni 
poslovni objekti koji na adresi uvijek imaju 
prisutnu fizičku osobu (ili makar prisutnu za 
vrijeme radnog vremena).

Naši iznajmljivači obično ne žive na udaljenoj 
lokaciji zbog čega nebi trebali imati problema 
sa kreiranjem listinga.

https://www.schofields.ltd.uk/blog/1801/add-vacation-rental-to-google-places/
https://www.schofields.ltd.uk/blog/1801/add-vacation-rental-to-google-places/


POSTUPAK POSTAVLJANJA OBJEKTA 
NA GOOGLE MY BUSINESS

*Po koracima.
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22
IDITE NA 
GOOGLE MY 
BUSINESS
KLIKNITE NA:
www.google.com/business

KLIKNITE NA:
Start now

http://www.google.com/business
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ULOGIRAJTE 
SE
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UNESITE 
NAZIV
Kako se zove Vaš 
smještajni objekat?
Unesite naziv objekta i 
kliknite “Next”



25
UNESITE 
ADRESU
Nemojte kliknuti na kućicu 
ispod forme za unos.

Idite na “Next”



26
ODABIR 
LOKACIJE

Kako biste odabrali točnu 
lokaciju svog objekta, 
povucite mišem oznaku 
(marker) za lokaciju do 
njegove točne pozicije.
Kliknite “Next”.
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ODABERITE 
TIP 
SMJEŠTAJA
Obično je to holiday 
Apartment rental.
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UNESITE
KONTAKT
Upišite broj telefona i web 
stranicu. Po unosu adresa 
će se prikazati kao opcija 
za sve koji vas žele direktno 
kontaktirati da bi rezervirali.
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VERIFIKACIJA 
SMJEŠTAJA
Kako biste potvrdili da ste 
vlasnik smještaja morat ćete 
zatražiti da vam se na adresu 
pošalje pošta. Na taj način 
Google provjerava da li ste 
zaista tamo.



Kako se dobro 
pozicionirati na Google 
tražilici?
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Prema anketi kluba 
iznajmljivača, više od 
50% ispitanika često 
dobiva direktne 
rezervacije i upite.
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Preko 30% 
iznajmljivača koji 
primaju direktne 
rezervacije imaju 
vlastitu web 
stranicu.
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GOOGLE VOLI VAŠE
WEB STRANICE

Od ove godine gost koji pretražuje smještaje 
na Google metasearchu, može odabrati da 
ide u privatni smještaj. 

Ako vlasnik privatnog smještaja ima web 
stranicu koju je postavio na my business, , 
gost može otići na njegovu stranicu i 
rezervirati direktno.
Ukoliko nema web stranicu onda gost odlazi 
na stranicu sa najjeftinijom cijenom oglasa 
(obično booking.com)

GUBITE LI DIREKTNE REZERVACIJE?   
Iznajmljivači koji ne ulože u web stranicu imaju smanjenu  
mogućnost primanja direktnih rezervacija.
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ZAŠTO JE VAŽNO BITI 
PRVI?

Isto kao što to rade prodajni kanali 
poput Booking.com, Airbnb i sličnih i 
Google ima svoja mjerila prema kojima 
netko zaslužuje bolju poziciju od 
drugog.

Iskustvo je pokazalo da malo tko klika 
dalje od prve stranice i da je bitno biti 
ne samo na prvoj stranici pretrage nego 
i u prva 3 rezultata pretrage.

Ako niste spremni plaćati oglase, ne 
brinite, do dobrih mjesta se može doći 
i besplatno, uz kvalitetan seo. 

KAKO RADI SEO?

Seo uključuje puno faktora čiji zbroj na 
kraju može utjecati na dobru ili lošu 
poziciju Vaše web stranice.

Za početak je važno izraditi web stranicu 
koja će biti optimizirana za sve tražilice, koja 
će biti povezana sa svim google 
aplikacijama i biti relevantna. 

Ukratko web stranica mora nuditi ono što 
gost pretražuje. 

Ali naravno to je tek vrh sante..

ŠTO JE SEO?   
Seo ili Search engine optimization predstavlja optimizaciju web stranica za tražilice.
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ŠTO MORATE 
ZNATI O SEO 
OPTIMIZACIJI?

35
Osnovno što web stranica 
iznajmljivača mora imati
Domenu I SADRŽAJ sa ključnim rječima, mora biti 
optimizirana za sve uređaje, mora imati 
rezervacijski sustav sinkroniziran sa portalima, 
mora zadovoljiti sigurnosne protokole (ssl)
Mora biti brza,

GOOGLE ALGORITAM
Ispod sante se krije puno malih detalja koji 
u očima Googla igraju bitne uloge.

Bez pomoći profesionalaca iz industrije 
izrade web stranica teško da ćete 
samostalno udovoljiti svim uvjetima.

Ono što Google cijeni i što se kao faktor 
nikada ne mijenja su “Relevantnost” i 
iskrenost.

Ukoliko vaša stranica ne prodaje maglu već 
točno ono što predstavlja te  ukoliko su 
recenzije smještaja dobre, velike šanse su 
da ćete ostvariti i više rezervacija.

Diagram featured by 
poweredtemplate.com

http://www.poweredtemplate.com/#check-aemelia


Kako postaviti smještaj 
na google maps?
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ZAŠTO JE VAŽNO BITI 
NA MAPI?

Ako i nemate google my business isto 
možete postaviti svoj objekat na 
google mapu. 

Važnost google mape je očigledna. 
Pri dolasku gosta ćete lakše navigavati 
gosta ili mu poslati upute za dolazak do 
destinacije ako imate obilježeno gdje 
se vaš smještaj nalazi.

Upute možete i izraditi pa dijeliti sa 
gostima.

KAKO POSTAVITI 
SMJEŠTAJ NA MAPU?

Otvorite Google maps:
https://www.google.com/maps/

Kliknite na oznaku za meni:

Izaberite “Your places” opciju:

+ Možete je ugraditi u svoju web 
stranicu

37

Možete upisati poslovnu ili kućnu 
adresu.
Kada ste upisali kliknite: “Save”
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Kako postaviti smještaj 
na google+?
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ZAŠTO JE VAŽNO 
IMATI G+ PROFIL?

Većina ignorira važnost g+ profila i 
smatra da je nevažan, međutim 
ažuriranje vašeg g+ profila itekako 
utječe na Vaš google ranking.

Objave za facebook jesu dobre ali 
one neće izaći kada guglate neku 
temu. 
G+ informacija se može pojaviti kao 
link ili izvor podataka  za one koji 
pretražuju smještaj na Google-u.

Ako ciljate na goste porijeklom iz 
SAD-a, obavezno ga uključite u svoje 
kanale za promociju.

KAKO SE PRIPREMITI?

Osmislite ime. U nazivu iskoristite
(ime smještaja)(tip smještaja)(Lokaciju)
XY Kuća za odmor u Drveniku

Kliknite na oznaku za meni:

Izaberite “Your places” opciju:

40 KAKO KREIRATI G+ 
RAČUN ?

Za početak morate imati gmail.
Kada ste izradili mail odaberite meni 
pored profilne slike i kliknite na G+.

Sada kliknite na link “profil” s lijeve 
strane i krenite uređivati!



198,000,000
G+ koristi skoro 100 milijuna Amerikanaca
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HVALA!
Za sva pitanja vezana uz prezentaciju pišite na:

▸ lidija@megabooker.hr

Ukoliko želite i sami biti dostupniji gostima diljem 
svijeta te im omogućiti da smještaj rezerviraju 
direktno slobodno se javite.

mailto:lidija@megabooker.hr


+
IZRADA 
WEB 
STRANICA

MEGABOOKER NUDI 
USLUGU IZRADE WEB 
STRANICA ZA 
IZNAJMLJIVAČE 
SMJEŠTAJA

USLUGA UKLJUČUJE:

Cijena izrade web stranice:  3000 kn ,
Godišnje održavanje: 900kn

ODRŽAVANJE UKLJUČUJE:

Web hosting sa Cpanel pristupom
Hosting prostor od 1GB

Vlastitu domenu (ako je nemate mi ćemo je kupiti 
za vas)

Poslovni email
SSL certifikat radi veće sigurnosti i 

profesionalnosti
Našu podršku za web hosting i podršku oko 

korištenja web stranice

PRIMJERI WEB STRANICA U NAŠOJ IZRADI:

Villa Nova
Poreč Taxi

Villa Eremita

Javite se: info@megabooker.hr

https://villa-nova-brac.com/hr/pocetna/
https://porec-taxi.com/hr/pocetna/
https://villaeremita.com/



