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Mega Pos je desktop sustav dizajniran kako bi pružio restoranima sve potrebne alate koji su potrebni 
za ubrzanje usluge i poboljšanje cjelokupne efikasnosti . Sustav nudi  niz prilagodljivih opcija te je 
idealan za restorane, bistro, lance brze hrane, kafiće, barove itd. te ima kompletan sistem dizajniran 
za ekrane na dodir.

S jednostavnim, prirodnim sučeljem, osoblje različitih dijelova restorana može početi koristiti sustav 
u svome poslovanju bez muke te tako povećati efikasnost svoga poslovanja. 

Osposobite svoj tim i pomozite im kako bi vam pomogli 
Pogledajmo utjeca Mega POS programa iz perspektive sljedećih ljudi: 

Vlasnik/upravitelj

 Koordinira između recepcije, kuhinje i administracije sa svim osobljem s 
laganim pristupom svim podacima i izvještajima kako bi pravovremeno 
donosio odluke i postavljao strategije.

 Ima lagan pristup svoj zaradi i izvještajima za brzo i olakšano donošenje 
odluka oko kontrole troškova i povećanja efikasnosti. 

 Kreira i definira uloge osoblju te ima daje određene ovlasti unutar sustava 
(dodavanje ili brisanje korisničkih uloga bilo kada). 

 Dnevni SMS/email izvještaji sa sažetim podacima

F & B menadžer

 Prati sve operacije i izvještaje kako bi stekla prednost i riješila predstojeće 
probleme dodjeljivanjem uloga timu. 

 Odobrava kupovinu i narudžbe iz različitih dijelova te provjerava zalihe. 

 Provjerava dnevne, mjesečne i godišnje izvještaje o prodaji, analizu 
prodaje, prodaju i profit, sažetak prihoda, analizu PDV-a itd. Određuje 
popularne artikle i artikle koji se brzo troše na dnevnoj bazi. 

Menadžer sale

 Uređuje raspored stolova ili izgled sale unutar sustava.
 Povećava svijest o brendu hotela tako što automatski zakazuje happy 

hour/specijalne ponude na osnovu vremena, sezone ili postavlja automatsko 
aktiviranje. 

 Obrađuje promo i marketinške materijale unutar restorana, na zidovima, 
ulazu, brošure, letci, itd.

 Upravlja osobljem i dnevnom kasom s direktnim pristupom izvještaju s kase i 
radu smjena.

 Mijenja iznos računa gosta tako što odobrava popuste, dodatne artikle ukoliko 
je potrebno. 

 Može provjeravati izvještaje poput dnevnih, mjesečnih ili godišnjih, 
učinak servera itd.

 Upravlja rezervacijama stolova za ručkove, večere i sl. 
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Glavni kuhar

 Kreira meni na osnovu vrste kuhinje, zaliha ili bilo kojeg drugog kriterija 
ovisno o vrsti restorana s vrlo laganim pristupom kreiranja menija. 

 Pravi i spašava menije za različite dane, prigode ili dijelove sezone. 
 Prati narudžbe koje dolaze te određuje potrebno vrijeme za pripremu za 

bolju efikasnost.
 Zaustavalja ili pokreće narudžbe za određeno jelo ovisno o dostupnosti 

namirnica. 
 Kontrolira cijenu hrane i inventara te šalje zahtjev za namirnice i druge 

potrebštine. 

Menadžer zaliha

 Uzima sve artikle iz zalihe i uspoređuje ih sa zalihom koja se nalazi u 
sustavu.

 Dozvoljava narudžbe i kupovine novih namirnica i artikala kada ih zatraži 
neki drugi odjel. 

 Šalje upozorenja za namirnice kojih ima previše/premalo kako bi se ispravno 
upravljalo zalihama. 

 Brzo izvršava narudžbe za namirnice koje fale. 
 Upravlja dobavljačima i koristi usporedbu cijena.

Konobar

 Može premjestiti ili dodijeliti jedan artikal s jednog stola na drugi. 
 Preuzima/prenosi zauzetost stolova.
 Pop up notifikacija kada je narudžba spremna za određeni stol. 
 Dodaje i oduzima stvari kod unaprijed određenih menija.
 Multi login sustav omogućava login za više konobara u jedan terminal 

ili u različite terminale unutar restorana za bržu uslužnost.
 Uzima narudžbu od gostiju te označava unutar sustava tako da 

narudžba bude dostavljena u kuhinju.
 Unosi posebne narudžbe gostiju unutar sustava te ih prenosi u kuhinju. 

Radnik na kasi

 Printa račune unutar restorana i dostave preko jednog klika.
 Dodaje specijalne naplate, popuste na račun.
 Može vidjeti koji je račun dodijeljen kojem dijelu osoblja te može mijenjati 

ukoliko je potrebno. 
 Brz pristup raznim transakcijama za efikasno i brzo rješavanje plaćanja.
 Generira izvještaj s kase svaki dan te posebno ističe vrste i načine plaćanja.
 Generira izvještaje po korisniku i po smjenama za lakše praćenje.
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 Posluga u 
sobu Direktan pristup gostima hotela preko opcije pretrage

 Pristup limitu za narudžbu koju je postavila recepcija
 Dodavanje cijene obroka na postojeći račun gosta

▪ Stavke “za ponijeti”
 Funkcija provjere gosta

Upravljanje menijem
 Sortiranje artikala po grupi menija, pod grupi ili nekoj drugoj. 
 Kreiranje zasebnog menija za različite prigode i datume. 
 Određivanje različitih cijena te efikasno praćenje inventara. 
 Kreiranje baze podataka za sve račune koji su prikazani za osoblje. 

Upravljanje stolovima
 Potvrde
 Fleksibilan sustav za popuste 



Dodavanje popusta u procentima ili valuti za svaki poseban artikal/meni/transakciju.
Dodavanja popusta za uposlenike
Dodavanje specijalnih popusta na specijalne menije poput happy hour ili neki drugi.
Kreiranja više vrsta poreza kao što je centralni, državni, provincijski, gradski  itd. 
Dodavanje/oduzimaje poreza u transkaciji.
Kreiranje odvojenih kategorija poreza za poslovnice u različitim državama ili provincijama.

 Ček gosta
 Razdvajanje/spajanje 

računa
 Tiket za narudžbu u kuhinju
 Naplata stola
 Narudžb unaprijed
 Razne prodaje/prihodi
 Bez naplate

Glavni moduli i značajke
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Pregled stanja
- Prikaz stanja u stvarnom vremenu  s laganim sučeljem kojeg nije teško 

razumjeti, plan sale, raspored stolova itd.
- aPopis rezervacija, lista čekanja, transfer stola, narudžbe, itd. 
- Instant notifikacije za narudžbe za dostavu

Dostava
- Caller ID sučelje raspoznaje gosta iz baze, pokazuje povijest narudžbi za bolju 

uslužnost
- Usmjeravanje vozača po narudžbama i praćenje stanja dostave
- Prikaz adrese narudžbe kroz ugrađenu kartu što olakšava posao dostavljanja
- Praćenje koji je dostavljač tu a koji ne kako bi se znalo tko preuzima narudžbu. 

Operacijski moduli



Meni s modulima 
 Glavni pregled
 Maloprodajni pregled
 Barcode pregled
 Pregled po kodu artikla

Modul za upravljanje inventarom i zalihama
 Praćenje inventara i namirnica u stvarnom vremenu (automatska/ručna provjera)
 Pokretanje transfera između različitih trgovina 
 Ažuriranje cijena zaliha u odnosu na zadnju kupovinu/prosjek.
 Autorizacija na više nivoa za izdavanje/kupovinu zaliha.
 Pravljenje i praćenje artikala. 

Kuhinjski sustav
 Modul za autorizaciju narudžbi. 
 Preglednik s trenutnim, napravljenim i sljedećim narudžbama. 
 Mogućnost prijenosa i prikaza sadržaja menija na osnovu vrste artiakala ili grupe menija. 

Modul za plaće
 Pratite vrijeme rada uposlenika uz mogućnost korištenja skenera otisaka prsta, skenera za kartice 

i sl. 
 Kreiranje i upravljanje različitim plaćama i platnim listama. 
 Raspored rada uposlenika i odsustvo..

Modul za email/SMS notifikacije
 Potvrda usluge gostima
 Notifikacija menadžmentu za dnevne izvještaje i novosti. 

Upravljanje banketima
 Kreiranje različitih vrsta tema i paketa za efikasno upravljanje banketima. 
 Švedski stol i inventar za događaje.
 Planiranje i izdavaje računa za plaćanje konferencija. 

Integracije sa sustavima treće strane
 Računovodstveni sustavi, kreditne kartice, PMS, feedback sustav, menu sustav , fiskalne kase 

itd. 

Integracija sa uređajima treće strane
  Android Tableti i iPadi, sustavi za pozive, vage, fiskalni printer, drugi POS uređaji. …
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Podržani uređaji

Ugrađena POS mašina

Računala

Tableti

PDA
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Sučelja za kreditne kartice

Xcharge, Mercury Payment Systems, NAB Credit 
Card, SlimCD

Računovodstvo

Auto Count, QuickBooks, Emas, Mart, MIM systems, Sage Software Inc, Sierra ODC, Softex 
System Solution, Tally, SQL  Accounting

Fiskalni printrei

BoiEnable, 
DigitalPersona,ZKSoftware

SMS

BulkSMS – Celerity Systems Pty. Ltd., RouteSms Solutions Limited, theSMSzone – ThrillEX, CatchSMS – 
Vishdream, GSM/GPRS  Modem, GenSuite, GAPS SMS, Uptown SMS, 247 SMS, Perfect Bulk SMS, SMS 
Gupshup Enterprise, Nimbusit SMS

Fiskalni partneri

Bixolon America Inc, Dzhies Group Ltd, RCH Group Spa, MetaLink SBR, WebPOS Fiscal, TREMOL, 
BRIO, FP, BOSNIA, EFP

Vage

Berkel Metro
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MegaBooker- Online Booking Engine & Channel 
Manager

Sve brošure za naše druge proizvode možete pronaći na našoj stranici: 
https://megabooker.hr/hotelski-informacijski-sistem/

http://megabooker.hr/hoteli/
megabooker-pms-aplikacija-za
-hotele/

http://megabooker.hr/hotel
i/hotel-channel-manager/

https://megabooker.hr/hote
li/booking-engine/

Ured:

+385 51 588 474

info@megabooker.hr

Telefon

Email

Pridružite se tisućama 
zadovoljnih klijenata i 
pokrenite revoluciju u 

upravljanju Vašim 
restoranom 

MegaBooker tehnologijom do 
uspješnog poslovanja

KLIKNI I TESTIRAJ
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